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Questionnaire Client 
 

Informations personnelles 
 
Nom et Prénom /Nom de l’entreprise :   
E-mail :  
N° de téléphone :  
Adresse du projet : 
Quand souhaitez-vous débuter le projet : 
Souhaitez-vous que des travaux soient réalisés dans une période précise ? 

• Oui, entre                et               
• Non, flexible selon le planning 

Exposition de la maison : Nord /Sud / Est/ Ouest 
Votre métier : 
Combien êtes-vous dans votre foyer :  
Il y a-t-il des enfants ? Combien ? (Âges) 

  
Votre logement 

Type de bien :  

� Maison  
� Appartement  
� Appartement locatif 
� Un bureau 
� Un commerce 

Êtes-vous :  
 

� Propriétaire  
� Locataire  

Environnement :  

� Ville 
� Petite côte 
� Campagne 
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Année de construction :  

Surface totale du logement :  

Votre Projet 

Nombre et nature des pièces concernées (cuisine, salon etc.…):  

 

Surface de chacune des pièces en m2 : 
 

Surface de l’ensemble du projet en m2 : 
 

Description du projet (attente(s), envie(s), besoin(s) etc.…): 

 
 

Quelles sont les contraintes de votre projet ?  
 

� Faible luminosité 
� Espace(s) exigu(s) 
� Espace(s) peu ou pas optimisé(s)  
� Manque de rangement(s) 
� Absence d’homogénéité  
� Faible hauteur sous plafond  
� Espace(s) atypique(s) 
� Espace(s) peu ou pas fonctionnel(s)  
� Mobilier daté  
� Autre(s) précisez : 
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Quelles sont les contraintes spatiales ?  
 

� Faux plafond 
� Poteau(x)  
� Difference(s) de dénivelé (s)  
� Mur(s) porteur(s)  
� Ouverture(s)  
� Cheminée (s) 
� Escalier (s) 
� Autre(s) précisez :  

Quelles sont les modifications attendues ?  
 

� Revêtement(s) de sol(s)  
� Ouverture(s) cloison(s)  
� Agencement de(s) pièce(s)  
� Changement de l’éclairage  
� Peinture(s) murale(s) 
� Achat de mobilier  
� Agencement du mobilier  
� Autre(s) précisez : 

Quelle(s) ambiance(s) souhaitez-vous ?  
 

� Moderne  
� Industriel/atelier/loft  
� Vintage/rétro  
� Exotique  
� Scandinave  
� Campagne chic  
� Bohème  
� Zen  
� Contemporaine 
�  Ethnique  
� Classique  
� Autre(s) précisez : 
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Quels sont vos habitudes et vos besoins dans ce(t)(s) espace(s) ? Fonction (cuisine, 
salon, chambre, etc…) : 

� Pièce n°1 (nb d’occupant(s), espace de travail, espace de réception, circulation(s) etc ... :  

 

� Pièce n°2 (nb d’occupant(s), espace de travail, espace de réception, circulation(s) etc ... :  

 

� Pièce n°3 (nb d’occupant(s), espace de travail, espace de réception, circulation(s) etc ... :  

 

Quels sont vos goûts ? (Couleurs, matières, matériaux, textures etc.…)  

 

Ce qui vous plait : Quelles sont les couleurs et matériaux que vous avez en tête pour 
ce projet ?  

 

Ce qui ne vous plaît pas (ce qui est à éviter) : Quelles sont les couleurs et matériaux 
que vous n’aimez pas ?  

 

Avez-vous des préférences concernant les matériaux (ex : matériaux écologiques, 
durables, locaux, etc.) ? 

� Oui (précisez) 
� Non 
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Avez-vous une préférence pour un type de fournisseur (local, en ligne, haute qualité, 
etc.) pour l’achat des matériaux ou du mobilier ?  
 
� Oui (précisez) 
� Non 

Y a-t-il des meubles ou des éléments de décoration que vous voulez absolument 
conserver ?   

 

 

Informations pratiques supplémentaires 
 

Souhaitez-vous que le projet soit réalisé en plusieurs phases ?  

� Oui, phases distinctes (ex : travaux de gros œuvre puis décoration)  
� Non, tout doit être fait en une seule fois  
� Je ne sais pas  

Souhaitez-vous intégrer des solutions domotiques ou technologiques dans votre 
projet (ex : éclairage intelligent, contrôle de la température à distance, etc.) ?  

� Oui  
� Non  
� Pas de préférence  

Avez-vous des besoins particuliers en matière d’équipement technologique pour 
certaines pièces (ex : système audio, vidéo, projecteur, etc.) ?  

� Oui (précisez)  
� Non  
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Ce que vous souhaitez de CA décor 

Souhaitez-vous :  
(Cochez les options qui vous intéressent)  

� Un Aménagement d’espace.                                                                       
(Optimisation de la distribution des espaces, répartition des pièces, circulation)  

� Un Aménagement mobilier.                                                                                
(Choix et agencement du mobilier adapté à l’espace et à la fonctionnalité́)  

� Un Aménagement esthétique.                                                                              
(Design et décoration qui privilégient l’aspect visuel et harmonieux de l’espace)  

� Un Aménagement fonctionnel.                                                                         
(Solutions pour maximiser l’utilisation de l’espace, le confort et l’ergonomie)  

� Décoration.                                                                                                       
(Sélection de décorations, textiles, objets, et autres éléments décoratifs pour personnaliser les 
espaces)  

Choix des prestations de CA décor 

Choisissez les prestations dont vous avez besoin pour chaque pièce à décorer : 
(Cochez les prestations souhaitées pour chaque pièce)  

� Une planche tendance de votre pièce avec les matériaux et les couleurs pour 
définir l’ambiance générale.                                                                                               
(Préparez une planche visuelle pour la pièce avec les couleurs, matériaux, textures et éléments 
décoratifs choisis) 

 
� Une shopping list détaillée pour l’achat du mobilier et des accessoires déco.             

(Liste des objets à acheter avec des suggestions précises de mobilier, accessoires déco, et 
magasins ou marques)  

 
� Plans 2D de l’aménagement.                                                                                         

(Un plan de l’espace avec l'agencement des meubles et éléments fonctionnels en deux 
dimensions) 

 
� Plans 3D d’aménagement de chacun des espaces.                                                    

(Modélisation 3D des pièces avec des propositions d'agencement détaillées et réalistes 
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� Un visuel 3D réaliste.                                                                                                    

(Rendu photo - réaliste des espaces à aménager, permettant de visualiser l’apparence finale de 
chaque pièce) 

Votre Budget 

Réfléchir à votre budget, même de manière approximative, est une étape essentielle.        Cela 
ne veut pas dire que tout doit être figé dès maintenant, mais cela nous donne une base pour 

travailler efficacement et créer un projet à la hauteur de vos attentes, sans mauvaise surprise. 

Avez-vous une idée du budget global que vous souhaitez consacrer à ce projet ? 
 
� Oui  
� Non  
� Si Oui, Combien ? 

 
Préférez-vous un projet clé en main ou souhaitez-vous prioriser certaines étapes en 
fonction de votre budget ?  
 
 
Quels sont vos postes de dépense prioritaires (ameublement, matériaux, décoration, 
etc.) ? 
 
 
Y a-t-il un montant maximum que vous ne souhaitez pas dépasser pour ce projet ? 
 
 
Avez-vous déjà une idée des marques, gammes de produits ou matériaux que vous 
aimeriez inclure dans votre projet ? 
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Documents 

Merci de joindre avec le questionnaire :  

� Un plan des espaces avec cotations et emplacements des ouvertures (si vous avez) 
� Des photos de la ou des pièce(s) à travailler 
� Des images d’inspiration avec des ambiances que vous aimez  
� Photos des meubles que vous souhaitez conserver avec les dimensions 
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